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UvoD

Proteklih nekoliko brojeva magazina Karijera posvetili smo osobinama koje se smatraju
najvaznijim kompentama uspeha:

Upornost
Samopouzdanje
Pozitivan stav
EnergiCnost
Hrabrost

Pored ovih, postoje i brojne druge karakteristike i okolnosti koje su bitne za gradenje kari-
jere, postizanje uspeha i licnog napredka.

Tu pre svega mislimo na znanje. Da biste mogli bilo Sta da radite potrebno je da imate
odgovarajuce znanje i da njega svakodnevno primenjujete u poslu kojim se bavite. Jako
je bitno razumeti da implementirano znanje ne znaci povremeno i sporaditno davanje re-
zultata, vec predstavlja naviku koja vremenom i sa rezultatima prerasta u vrlinu.

Da bi implementacija znanja postala navika, od vas se oCekuje izuzetno visok nivo odgo-
vornosti i samokontrole, odnosno sposobnosti da sebe drzite odgovornim za ostvarenje
postavljenog cilja.

Zbog znacaja koju odgovornost ima u ostvarenju licnog napretka i gradenju uspesne kari-
jera, ovaj broj magazina Karijera je posvecen ovoj osobini.

Da biste uspeli, najvaznije je da shvatite
da je sva odgovornost na vama.
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KANDIDATI

TEMA BROVA: ODGOVORNOST

a li ¢ete naci dobar posao, da li ¢ete imati dobru platu, da li ¢ete napredovati
D do visokih pozicija u kompaniji — sve su ovo pitanja koje vas muce i ¢ekajudi

odgovor na njih, €ini vam se da ona najmanje zavise od vas, a najvie od nekih
drugih faktora. Izgleda vam da su spoljne okolnosti te koje odreduju pravac vase kari-
jere i vi ne moZete puno da uticete na njih.
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KANDIDATI

Ipak, ne zaboravite da ste upravo vi onaj ko
donosi klju¢ne odluke o svom Zivotu i karijeri i
niko drugi to ne moze uciniti umesto vas. Um-
nogome vi sami odredujete stvari koje vam se
deSavaju, pogotovo kada je re¢ o dalekoseznijim
ciljevima. Umesto da budete Zrtva okolnosti,
budite sami gospodar sopstvene sudbine i svo-
jim postupcima odlu¢no uticite na buducnost,
na brzinu i nacin na koji ¢e se vasa karijera
odvijati.

Danas se pruzaju mnogobrojne mogucnosti za
napredovanje i izgradnju karijere, a na vama
je da te mogucnosti iskoristite. Vi imate od-
govornost prema sebi da iskoristite sve svoje
prednosti i talente i takmiCite se sa svima koji
mogu da budu vaSa konkurencija. lako vam se
mozZda ne Cini tako, postoje mnogi nacini da
to postignete. Vi ste odgovorni za rezultate i
uspehe koje ¢ete u buducnosti postici, ili kojih
Cete biti liseni.

Usmerite svoju karijeru u Zeljenom pravcu

Identifikujte svoje Zelje - Da biste ostvarili svoje Zelje, morate najpre da
ih identifikujete. Razmislite o svojim prethodnim zaposlenjima ili drugim
aktivnostima i setite se Sta ste to najviSe voleli da radite i Sta vam je
pruzalo najvece zadovoljstvo. Zapitajte se gde biste zeleli da budete |
Sta biste zeleli da radite za pet ili deset godina, i koja dostignuc¢a biste

voleli da ostvarite u toku karijere. Ovo ¢e vam pomoci da usmerite svoju
karijeru u pravcu koji ¢e vas povesti do puta uspeha.

Budite optimisticni — Osobe koje su otvorene i imaju pozitivan stav, uvek

lak$e dolaze do svojih ciljeva. Oni su bolje prihvaceni od pesimisti¢nih ljudi.
Zasto je tako? Zato $to svako Zeli da ga okruZuje entuzijazam, nasmejani
| vedri saradnici, a ne oni koji oduzimaju snagu i Sire negativnu energiju.
Zamislite situaciju da ste prvi dan na poslu i da svojom negativhom pricom
opterecujete kolege. Da li ¢e Zeleti sa vama da rade ili ne? Naravno da

nece. Ono §to svako Zeli jeste da im neko pozitivnim stavom unese dodatnu

energiju i tako ulep$a radni dan.

Uvek pravite planove i postavljajte ciljeve — Da li je moguce ostvariti cilj
koji ne postoji? Nedostatak cilja je jedna od najvecih greSaka koju sebi
mozete “dozvoliti” kada je u pitanju karijera i profesionalni uspeh. Da biste
mogli da ostvarite ono Sto zelite, neophodno je da se dobro organizujete
i pravite planove o tome kako Cete sve realizovati. Svoje ciljeve i planove

zapiSite kako biste se s vremena na vreme podsetili Cemu stremite. To
¢e vam dati snagu da nastavite svojim putem i onda kada vam se Cini da
je mnogo teSko. Ne zaboravite da su plan i cilj sastavni deo svakog us-

peha.

Nastavak na strani 8
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KANDIDATI

Negujte dobre odnose sa ljudima — Pri€ajte sa prijateljima, kolega-
ma, poznanicima o njihovoj karijeri, i nastojte da sasluSate kako su
ostvarili neke svoje uspehe. Potrudite se da iz svake priCe izvucete
pouku i da prepoznate u kojim situacijama mozete primeniti njihovo
iskustvo u svojoj prici. NaroCito probajte da trazite savete i konsul-
tujete se sa onima koji se ve¢ nalaze na pozicijama na kojima biste
i vi zeleli jednog dana sebe da vidite. Budete iskreni i predusretljivi
prema onima sa kojima razgovarate, jer nikada ne znate ko i kada
moze doprineti pozitivnom razvoju vase karijere.
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Ulazite u sebe — Trudite se da stalno napredujete, bilo da je to na pro-
fesionalnom ili privatnom planu. Budite sigurni da se niSta ne moZe dobiti
ukoliko najpre ne investirate u licni napredak. Zato neprestano ulazite u
sebe, uCite i implementirajte nauceno. Osim sticanja novih znanja, takode™
mozete aktivirati i neke stare vestine koje ste imali na fakultetu i srednjoj
Skoli, a sada ih ne koristite (na primer: pisanje, crtanje,...).

Kreirajte prepoznatljiv imidZ — Utisak koji ostavljate na
ljude oko sebe je bitniji nego Sto vam se to mozda Cini.
Da bi vam poverili odgovorne i zahtevne zadatke, i da
biste dobili priliku da napredujete, potrebno je da negu-
jete izgled pouzdanog i odgovornog poslovnog coveka.

Iskoristite svaku priliku — Prihvatite svaku priliku
da steknete iskustvo i unapredite svoju karijeru, ma
kako vam se u tom trenutku Cinilo teSko ili mozda
suviSe zahtevno. Ako ih propustite, moze se dogoditi
da vam se one viSe nikada ne ukazu.

Najvaznije je da znate ¢ime Zelite da se bavite, koji vas poslovi
interesuju, da definisete u kom pravcu Zelite da se krece vasa kari-
jera, Sta biste Zeleli da postignete i kako to da ostvarite. TraZenje
i pronalazZenje zZeljenog posla zahteva trud i vreme, ali kada znate
Sta Zelite onda su mnogo vece sanse da to i ostvarite.



KANDIDATI

LAKSE JE NACI 12GOVOR
NEGO DRIHVATITI ODGOVORNOST

ada imate cilj, mozete ga i ostvariti. Uko-
Kliko niste definisali cilj, Sta je to $to Cete

ostvariti? U analizi uspe$nosti, uvek je
prisutna Cinjenica da su pojedini ljudi uspes$niji
od drugih iz razloga postojanja jasnog cilja koji
Zele da ostvare.

Veoma je jednostavno zakljuciti da Covek koji
ima cilj zeli da ostvari nesto vise i bolje bilo na
Zivotnom ili poslovnom planu. Sa druge strane,
isto tako je poznato, da Covek bez jasnog cilja
ne zna kuda ide i Sta je to $to Zeli da postigne,
a vrlo Cesto zarad opravdanja svojih neuspeha
koristi izgovore da sve zavisi od drugih i da je
okruzenje krivo za sve.

Kandidati koji traze posao i duze vremena ne
uspevaju da ga pronadu, skloni su da ovakvu
svoju situaciju pravdaju razliCitim izgovorima,
kao Sto su:

,Slgurno dobijaju na hiljade prijava na konkurs, pa nije ni ¢udo $to nisam izabran. Ima toliko
mnogo ljudi sa vec¢im radnim iskustvom, boljim obrazovanjem..."

,Danas se posao dobija samo ako ima$ ,jaku vezu“. Ukoliko ne pronadem nekoga ko Ce se za-
uzeti za mene i omoguciti mi da udem u neku vecu kompaniju, nikada necu zapoceti ozbiljnu
karijeru.”

,Vecina oglasa se raspisuje samo formalno, dok su zapravo na navedenim pozicijama vec pos-
tavljeni novi zaposleni i spremaju se da poc¢nu sa radom...”

,Poslodavci ni ne Citaju primljene prijave za posao i biografije...”

Ima joS mnogo izgovora koji nisu navedeni, a svakog dana moZzete pronaci joS neki nov. Ako vam
je lak$e napravite listu svojih izgovora i svakog dana zaokruZite onaj koji vam najviSe odgovara da
biste se opravdali za neuradeni posao. Ali na ovaj nacin, osim $to ¢ete naci privremeno opravda-
nje i zadovoljiti svoj ego, ne dobijate nista drugo. Znajte da posao sigurno tako necete naci.

Nastavak na strani 10
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KANDIDATI

Sve dok su vam izgovori “najbolji prijatelji,
necete uspeti da napredujete, niti da postignete
neke rezultate. lzgovori su uvek na dohvat ruke.
Na vama je da odlucCite da li Cete ih upotrebiti ili
ignorisati. Cak i kada je va3a situacija izuzetno
teSka, pronadite u sebi dovoljno snage da real-
no sagledate sve faktore, umesto da se zavara-
vate raznim izgovorima.

Krenite pre svega od sebe. Najpre se zapitajte
da li ste bili dovoljno uporni u trazenju posla, da
li ste uloZili dovoljno truda. Preispitajte svoja
nastojanja, analizirajte svoje Zelje i mogucnosti
i utvrdite da i ste zaista spremni da se uhvatite
u koStac sa problemima koji su pred vama. Ne
dozvolite da vam prepreka bude izgovor.

Izgovorima se najcesce koriste oni koji
pokusavajudaopravdajusvojenedovoljno za-
laganje, umesto da se posvete premoScavanju
prepreka i postizanju uspeha. Ako zaista Zelite
da pronadete posao, naci ¢ete nacin bez obzira
na sve druge okolnosti. Neka zaposlenje bude

vas$ jedini cilj od koga necete odustati.

Umesto da se koncentriSete na sve prepreke
koje vam se mogu ispreCiti na putu ka us-
pehu u pronalazenju posla, probajte da se
koncentriSete na to kako da ih pobedite. Umes-
to da nabrajate sebi razloge svog dosadasnjeg
neuspeha, pokuSajte da nabrojite sebi sve
kvalitete koje posedujete i kojima biste mogli
da pobedite ostale kandidate koji su se prijavili
za isti posao kao i vi.

Nemojte da gubite svoje vreme trazeCi nove
izgovore. Iskoristite to vreme da analizirate sve
dobre i konkurentne osobine koje imate, koje
vam mogu pomoci da ostvarite svoje ciljeve.
Osmislite nadine na koje moZete prezentovati
svoje vrline buduc¢im poslodavcima i vezbajte
svakog dana dok ne budete sigurni da Cete tako
pobediti sve negativne faktore iz okoline sa ko-
jima se susrecete. Ne zaboravite, pobednici se
uvek drZe svog cilja bez obzira na prepreke,
dok ostali samo misle na izgovore.




Onog dana kada pocnete da
preuzimate odgovornost
za sve sto uradite
i prestane da dajete izgovore,
to je dan kada
pocinjete svoj pohod na vrh.
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PREDSTAVLJAMO

EEST BEOGRAD

B EST Beograd je lokalna BEST grupa pri  Tokom proteklih 7 godina, preko BEST-a Beograd
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Univerzitetu u Beogradu, koji podrzava je na kurseve, takmicenja i druge dogadaje Sirom
sve njene aktivnosti. Postoji od 2003. Evrope otputovalo preko 700 domacih studenata,
godine, trenutno broji preko 100 ¢lanova i do a u Srbiji je gostovalo gotovo 900 studenata iz
sada je organizovala devet medunarodnih inostranstva.
struénih kurseva, Cetiri inZenjerska takmicenja
| Sest izdanja godiSnjeg sajma poslova “Job-
Fair - Kreiraj svoju buduénost!” organizova-

no zajedno sa partnerskom organizacijom
EESTEC. ®

BELGRADE

Lokalno inZenjersko takmicenje

12. marta ove godine, BEST Beograd organizuje lokalno inzenjersko takmiCenje - BelgradeLEC, na
Masinskom fakultetu sa poCetkom u 10h. TakmicCenje je namenjeno studentima tehnicko-tehnoloskih
I prirodno-matematickih fakulteta, koji se mogu prijaviti individualno ili u okviru oformljenog tima
od Cetiri Clana preko sajta www.lec.best.rs do 6. marta. Ekipe stavljaju na probu svoja znanja iz
oblasti tehnike, kao i timski rad, komunikaciju i kreativnost u jednoj od dve kategorije - timski dizajn
(team design) ili studija slucaja (case study), a zahtevi takmiCenja definiSu se tako da ne favorizuju
nijedan obrazovni profil.

Pored samih takmicenja BEST Beograd ¢e ove godine ponuditi takmiarima i posetiocima da svoje
znanje i kreativnost obogate kroz predavanja i sajam nauke koji ¢e se odrZati istog dana kada i
takmicenje.

Od 10h do 18h na Masinskom fakultetu posetioci ¢e moci da uzivaju u interesantnim ogledima,
predavanjima pored kojih ¢e imati mogucnost da prate rad i prezentovanje takmicara.

Evropska konferencija studenata tehnike

Generalne skups$tine BEST-a. Generalna skupstina (eng. General Assembly of BEST) je najvazniji

medunarodni radni sastanak na nivou Udruzenja koji se odrzava jednom godiSnje. ViSe o ovom
dogadaju mozete procitati na strani 13.

Ty
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POSTANI DEO EVROPSKE KONFERENCIJE STUDENATA TEHNIKE U BEOGRADU

Od 14. do 22. aprila ove godine, UdruZenje studenata tehnike Evrope - BEST Beograd bice
domacdin 29. Generalne skupstine BEST-a.

U Srbiji ce se okupiti preko 300 delegata - studenata tehnike, tehnologije i prirodnih nauka, sa
89 uglednih univerziteta iz 30 evropskih zemalja - kako bi zajedno diskutovali i donosili odluke koje
se tiCu buducnosti ove studentske mreze.

Dan svecanog otvaranja Generalne skupstine odrzace se 15. aprila u Beogradu. Posvecen je
prezentacijama kompanija, internacionalnom sajmu poslova za delegate, organizatore i druge domace
studente, kao i za radionice i studije slucaja na preko 10 tema iz savremene inzenjerske prakse.

Preostalih nedelju dana Skupstine bi¢e posveceno plenarnom zasedanju tokom kog cCe delegati svih
lokalnih grupa i rukovodstvo BEST-a diskutovati o delovanju organizacije i njenom razvoju, evaluirati kvalitet
i ishode realizovanih projekata, kao i izabrati novo rukovodstvo i vode velikih medunarodnih projekata.

Pored clanova BEST-a, konferenciji ¢e moci da prisustvuju zainteresovani studenti
tehnicko-tehnoloskih i prirodno-matematickih fakulteta svih univerziteta u Srbiji. Oni ¢e tokom
meseca marta moci da se prijave za u¢esce na sajmu poslova tokom Dana svecanog otvaranija ili za prisustvo
na plenarnom zasedanju u svojstvu ¢lana koorganizatorskog tima. Prijave za ucesce na Skupstinu ce ic¢i
od 28. februara do 25. marta preko 2zvanicnog sajta Generalne skupstine,
www.general-assembly.eu.

Ukljuci se i ti!

O BEST-u i Generalnoj skupstini moZete se detaljnije informisati putem internet prezentacija:
www.best.eu.org
www.best.rs

www.general-assembly.eu “ B E ST
0
‘Board of European
Students of Technology
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~ Posao koji radite za vas predstavlja:
M licnu odgovornost 56.1%
B odgovornost vaseg nadredenog 2.1%

B podjednaku odgovornost vas i nadredenog 41.8%
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ISTRAZIVANJE

mesecu koji je za nama, na portalu Po-
U slovi.rs, sprovedeno je istraZivanje gde

su ispitanici imali mogucnost da izraze
svoj stav u vezi sa odgovornoscu u radu.

Odgovornost na poslu je svakako jedan od
najbitnijin faktora koji direktno utiCe na razvoj,
odnosno poboljSanje produktivnosti, $to je opsti
cilj svake organizacije. Mnogi poslodavci pre-
poznali su znaCaj svoje odgovornosti i vaznost
podizanja svesti o tome da su i sami zaposleni
odgovorni za svoj razvoj.

Podaci ankete pokazuju da je veliki broj za-
poslenih ve¢ svestan toga da posao treba da
dozivi kao svoju licnu odgovornost (56,1%).
Ovo je veoma ohrabrujuc¢a Cinjenica jer to znaci
da zaposleni uo¢avaju vaznost prihvatanja od-
govornosti za uspesSno obavljanje posla. Pored
toga, oni su svesni vrednosti svog radnog mes-
ta, zbog Cega je sa ovakvim osobama mnogo
lakSe raditi. Oni znaju da se odgovornost ne
ogleda samo kroz kvalitet i kvantitet izvrSenih
dnevnih aktivnosti, ve¢ da njihov rad prestavlja
deo jedne vece celine, koja ne moZe dobro da
funkcioniSe ukoliko nedostaje bar jedna karika
u lancu.

Medutim, pored velikog broja onih koji bez-
rezervno prihvataju odgovornosti za svoj rad,
nije zanemarljiv ni broj onih koji smatraju da
kolika je njihova odgovornost za posao koji
objavljaju, tolika je odgovornost i njihovog
nadredenog. Nesigurnost u pogledu potpunog
preuzimanja odgovornosti ogleda se u tome da
je Cak 41,8% ispitanika odgovorilo da nadredeni
i zaposleni treba da imaju podjednaku odgo-
vornost. U ovakvom stavu zaposlenih moze se
uociti nepostojanje vera u sopstvene vrednosti,
odnosno nespremnost da se Cvrsto stoji iza

15

(ne)uradenog posla i (ne)ostvarenih razultata.
Cinjenica je da menadZeri koji rukovode za-
poslenima treba da imaju odredeni nivo odgo-
vornosti i prema radnim zadacima zaposlenih,
ali ona svakako ne moZe biti podjednaka sa
odgovornoScu koju bi trebalo da preuzme onaj
ko obavlja posao. Ono gde poslodavac treba
da preuzme odgovornost jeste stvaranje uslova
koji ¢e omoguciti zaposlenima da izvrSavaju re-
dovno svoje dnevne aktivnosti.

| na kraju, podaci sprovedenog istrazivanja po-
kazali su da je najmanje zaposlenih koji uop$te
ne preuzimaju odgovornost za posao koji rade.
Za 2,1% anketiranih odgovornost ne predstav-
lja bitnu stavku u radu. To znaCi da pojedinci
jo$ uvek smatraju da je njihov jedini zadatak da
‘odrade” a ne da urade posao. Koliko su takve
osobe uspesne i da li neko uopste na njih moze
da raCuna dugorocno, pitanje je koje bi svaka-
ko trebalo sebi da postave ukoliko nameravaju
da grade uspes$nu karijeru.

Ovakvi rezultati nisu iznenadujuci, ako uzme-
mo u obzir sredinu u kojoj Zivimo. S obzirom da
se nalazimo na udaru dve potpuno suprostav-
ljene struje, s jedne strane svi smo podvrguniti
sistemu globalizacije, koji od nas zahteva da
se prilagodimo svetskim tokovima, u ¢emu su
samo neke organizacije uspele da odgovore,
dok sa druge strane postoji veoma snazan ot-
por obojen duboko ukorenjenim tradicionalnim
sistemom vrednosti i organizacije zivota i rada.

Drugi zakljuak koji se sam namece je da je sek-
tor ljudskih resursa kod nas jo$ uvek u poCetnoj
fazi razvoja i da postoji odreden broj onih za-
poslenih koji ne izvrSavaju svoje radne zadatke
na ocCekivan nacin, a pri tom nisu spremni ni da
preuzemu odgovornost za svoje postupke.
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International Call Center

International company is seeking for
selfmotivated individuals interested in
learning telemarketing and sales.

Join our Team and create your own success!
Send your resume to hr@internationalcallcenter.biz
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SKOLA RACUNARA

Prva Skola raCunara u Srbiji van Beograda
osnovana 1992, godine.

Partnerska skola "CET Beograd”
Oviasceni ECDL test centar

ECDL, MICROSOFT, ADOBE, AUTODESK , CISCO kursevi
PROGRAMSKI JEZICI

MICROSOFT SPECIJALISTICKO OBRAZOVANJE:
MCSE — Microsoft System Engineer

MCSA — Microsoft System Administrator
(MEBUNARODNO PRIZNATI SERTIFIKATI)

SKOLA STRANIH JEZIKA -

ENGLESKI, NEMACKI ,ITALIJANSKI, SPANSKI, FRANCUSKI, RUSKI, NORVESKI
Pocetni, srednji, visi i poslovni nivoi

SKOLA SAVREMENOG POSLOVANJA

VODENJE POSLOVNIH KNJIGA
IZRADA ZAVRSNIH RACUNA
POSLOVNI SEKRETAR
ELEKTRONSKO POSLOVANJE

STRUCNO OSPOSOBLJAVANJE | PREKVALIFIKACIJE —za masinsku, elektro i gradevinsku struku
-ZVANICNA UVERENJA

SKOLA PRIPREME ZA UPIS NA FAKULTETE

ARHITEKTURA

KOMPLETAN PROGRAM PRIPREME - Crtanje, matematika, logika prostora, maketa, itd
PREDAVACI IZ BEOGRADA

Nastava od oktobra do juna

POTVRDENA VISOKA PROLAZNOST NASIH POLAZNIKA

TEHNICKI FAKULTETI, EKONOMIJA, PRAVO, MEDICINA, FARMACIJA, FILOLOSKI

SKOLA RAZVOJA INTELEKTUALNIH VESTINA
BRZO CITANJE: EFIKASNO UCENJE

NASE REFERENCE: 20 godina rada, preko 17.000 hiljada obucenih kandidata
LOKACIJE:
cak, Gornji Milanovac, Ivanjica, Pozega, Kraljevo, Novi Pazar, Jagodina, Paracin, Valjevo, Vranje,
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ZAPOSLENI

ODGOVORNOST ZAPOSLENIH

dgovornost je ose€aj i navika koju
Ostiéemo tokom Citavog zivota. Najpre

nas o tome uce nasi roditelji, zatim
na$i nastavnici, pa nasi poslodavci. Oni koji
nauce da se odgovorno odnose prema svojim
obavezama joS od malih nogu, u Skoli, zadrze
ovaj osecaj odgovornosti i kasnije, kad po¢nu
da rade.

Vremenom  oseCaj odgovornosti  prema
obavezama i duznostima postaje sastavni
deo li¢nosti, zbog Cega se odgovornost sma-
tra izuzetno vaznom osobinom kako u sva-
kodnevnom Zivotu tako i na poslu.

Vecina radnih mesta danas pruza niz pogod-
nosti svojim zaposlenima, kako bi im posao
bio olak$an. Zaposleni ¢esto dobijaju sluzbene
mobilne telefone, koriste automobile i druga
sredstva kompanije koja im omogucavaju da
lakSe i brze obavljaju svoj posao. Medutim, ove
privilegije na poslu zahtevaju i odredeni nivo
dogovornosti onog koji ih koristi.

Takode, mnoga radna mesta danas podra-
zumevaju sopstvenu angazovanost zaposlenih,
bez posebnog nadziranja od strane menadzera
i Sefova. Zaposleni je odgovoran za svoj deo
posla i od njega se oCekuje da ga radi najbolje
i u interesu kompanije.

Da biste opravdali poverenje koje poslodavac
ima prema vama, potrebno je da se odgovorno
ponaSate u svim segmentima posla koji radite.
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ZAPOSLENI

PREMA RADNOM MESTU

* Pazljivo troSite sredstva kompanije - Sve §to dobijete od kompanije
na koriS¢enje sluzi samo da bi vam olakSalo obavljanje posla, a nikako
da bi vam koristilo za va$e privatne potrebe. Time §to ¢ete ekonomic¢no
i iskljuCivo u sluzbene svrhe troSiti ova sredstva, pokazacete poslo-
davcu da moze imati poverenja u vas i dati vam odgovorne poslove.

* Budite ta¢ni - PoStujte rokove koji vam se postavljaju za obavljanje
radnih zadataka, podnosite izveStaje na vreme i dolazite na poslovne
sastanke u tacno zakazan termin. Takode, poStujte svoje radno vreme,
nemojte kasniti na posao, niti izlaziti ranije, ukoliko za to ne postoji
stvarna potreba i odbrenje nadleznog menadzera.

* Komunicirajte sa saradnicima — Nijedno radno mesto ne postoji
nezavisno od svih ostalih u kompaniji. Saradujte sa svojim kolegama i
informiSite ih o svojim zadacima i rezultatima. Potrudite se da budete
pri ruci kolegama kada im je potrebna pomo¢ kako biste mogli isto da
oCekujete i od njih kada vama zatreba podrska.

* Fokusirajte se na detalje — Cak i oni aspekti vaseg posla koji vam
se Cine nevaznim, mogu uticati na odnos saradnika i klijenata prema
vama. Na primer, veoma je bitno da se oblacite ozbiljno i poslovno, i
u skladu sa poslom koji obavljate. Takode je vazno da budete pristojni
i da imate dobre manire u ophodenju prema drugim ljudima. Na ovaj
nacin Cete pokazati da se prema svom radnom mestu i svojim sarad-
nicima odnosite sa poStovanjem i odgovornoScu.

Odgovornost prema poslu koji radite nije samo poZeljna vec¢ se u
vecini slu€ajeva danas smatra nezaobilaznom odlikom svakog za-
poslenog. Poslodavac svakako Zeli da njegovi zaposleni odgovo-
rno i sa paznjom obavljaju svoje duznosti, jer to znac¢i da moze da
raCuna na njih u potpunosti. Nista ne mozZe da unapredi kvalitet rada
kao $to je odgovornost zaposlenih prema svom radnom mestu.
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Postanite poslodavac meseca i udjite
u uzi izbor za najboljeg
poslodavca godine.




ITIOCJIOOJABAII MECEIIA

HAC

FTACMPOM HBEO®T

HajBeNUX BEPTUKANHO MHTErpucaHmx

KOMMNaHuja 3a NpOU3BOAY HaTe nracay
jyronctoyHoj EBponu, 6aBu ce ncTpaxuparem,
NPOU3BOLHOM W Npepasom HadTe 1 NpUpogHor
raca, Kao ¥ MpoAajomM LWMPOKOr acopTUmaHa
Ha(THUX gepuBaTa.

H atHa uHpyctpuja Cpbuje, jeaHa of

[lyropoynu cTpaTeLku unmb je aa HUC noctaHe
nuaep y permoHy a To nogpasymesa:

« Pact npousBogke HadpTe ¥ raca, Kao
W nosehawe pe3epsBu YribOBOAOHMKA,
3axBarbyjyhn reonowkum MCTpaXxmBaykum
pagosuma

+ [lpon3Boata MOTOPHWX ropuBa y cknagy ca
eBPOMNCKAM CTaHgapauma

« Jlugepctso Ha TpxuwTy Penybnuke Cpbuje,
napanenHo ca obesbehuearmem ctabunHor
pacTa UCnopyka Ha YHyTpalle TPXULWTE U
Ha TpxuwTe bankaHa

* OcHuBate 3ajegHuukux npegyseha u
CTpaTeWwkKMx anujaHcu ca napTHEPCKUM
komnaHujama y Cpbuju n nHOCTpaHCTBY

I'nasnu xanuman xomnanuje HIUC
npedcmasmwajy wyou:

3anociesu u mmjeumu.




TTOCJIOIABAI] MECEITA

APYWTBEHA OiTOBOPHOCT

HadTtHa wuHoycTpuja Cpbuje je jepaH of
KIbYYHUX efleMeHaTa HalWoHanHe npuBpeae
Cpbuje, wTo je 4MHM Hajsehom npuBaTHOM
komnaHujom y Cpbuju. Komnanuja je Hajsehu
[OHaTop ApxasHor byuera.

[pywTBEHA OArOBOPHOCT KOMMaHWje TeMerbu
Ceé Ha OCHOBHMUM MNPUHUMNMMA MpyXKara
[loHaTOpCKe M CcrnoH3opcke nomohn u obnacTu
cnopTa, Kyntype, Hayke...

MATA3VH KAPUJEPA

EKOJIOLKA NONUTUKA

3allTuTa XMBOTHE CPeANHe je jedaH 0f rnaBHUX
npuoputera u cactaBHm pgeo Crparteruje
edukacHor paga HAC-a. MonuTtnka komnaHuje
TEMESbM Ce Ha:

* CBONewY Ha MUHUMYM LWITEeTe Of NPOU3BOAHE
[ienaTHoCTH,

« nosehawy NpoU3BOgHE EKOMOLIKM YUCTOT
ropuea,

* [0oOpOBOSbHUM  MHMLUMjaTMBaMa KOMMaHuje
y obnactu odvyBaka U OOHOBE NPUPOLHMX

pecypca.

Kapujepa y HIC-y

[naBHuM kanuTan komnaHnje HAC npeactasrbajy fbyaum: 3anocneHn u knujeHTu. Ekuna npodecnoHanaua
Koja TeXu 0CTBapehY 3ajeHNYKNX LMIbeBa U Koja je BPEAHOCTM KOMMaHuje npuxeatusia Kao CBoje, Koja
je OpueHTUCaHa Ha nocTuamwe pesynrtata U NIMYHKU Hanpedak, 1 Koja je cnocobHa fa Ha cebe npey3me
OLrOBOPHOCT W UCMOSbU WHULMjATUBY — MPEACcTaB/ba OCHOBY 3a YCMELHY peanusaunjy cTpaTeLkux
nnaHosa HWC-a.

Monasehu og ambuLKMO3HMX NNaHoOBa 3a NpolunpuBatse BusHuca, kako y Cpbuju Tako 'y MHOCTPAHCTBY,
a Takohe u og notpebe Aa ce CTBOPE KOHKYPEHTHE NPeaHOCTH Ha 0TBOpeHOM TpxuwTy, HAC cykuecmsHo
pas3Buja U ja4ya opraHu3aunoHu noTeHunjan komnaHuje. HAC npyxa Benuke MoryhHOCTM 3anocneHuma
3a camopeanusauujy 1 Hanpegak y kapujepu, nonasehu og 6u3HUC nHTEpEca KomnaHuje, CnocobHOCTH
3anocClieHnX U bUX0BE Xefbe da ce pasBujajy W nosehajy edmkacHocT cBora paga. HapoyuTa naxtwa
noknata ce npunarofjaBawy u HanpeTky Mnagux CTpyYwaka Koju [Lonase y KOMnaHujy.




POSLODAVCI

DELEGIRAJTE ODGOVORNE

M enadzer koji upravlja timom zaposlenih ima veliku odgovornost i upravo je
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to ono Sto ga odvaja od ostalih zaposlenih. On je odgovaran ne samo za

SVoj posao, vec i za radne zadatke svojih zaposlenih, njihove postupke i
ponaSanja. Zato se menadzer smatra najvaznijim ¢lanom tima. Medutim, to $to je
kluCna karika tima ne znaCi da menadzer treba sam da ponese sav “teret” odgovor-
nosti.

Delegiranje je moc¢no sredstvo u rukama svakog sposobnog i veStog menadZera.
. ‘ Ipak menadzeri Cesto nemaju poverenja u svoje ljude, smatraju¢i da niko od za-

‘ poslenih ne moze bolje obaviti posao od njih samih. Isto tako, mnogi od njih imaju
strah da Ce delegiranjem vlastitih poslova izgubiti mo¢ i poloZaj koji imaju. Medutim,
i ' istrazivanja pokazuju sasvim suprotno - najuspesniji lideri najvise delegiraju.
o L
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POSLODAVCI

POSLOVE ZAPOSLENIMA

Postoji brojni razlozi zbog Cega menadzer treba
da podeli odgovonost sa svojim zaposlenima i
delegira im odgovorne poslove.

Prvo, efikasno delegiranje je jedan od
najvaznijih mehanizama za uspes$no uprav-
ljanje vremenom. Velina rukovodioca pod
velikim pritiskom svakodnevnih obaveza nije
u stanju da se u potpunosti fokusira na svoje
prioritete. Prebacivanjem odredenog broja
obaveza na zaposlene, menadzer dobija viSe
vremena za vaznije poslove. Osim toga, to
je nekada i jedini naCin da se ,preZivi“ teret
zaduzenja.

Takode, efikasno delegiranje moze da bude
snazno sredstvo za motivaciju zaposlenih. Bio
svestan toga ili ne, menadzer prenoSenjem od-
govornih poslova pokazuje koliko veruje i Sta
misli o ¢lanovima svog tima i njihovim sposob-

nostima, a kod zaposlenih se postepeno raz-
vija osecaj zadovoljstva.

Delegiranjemodgovornihzadatakamenadzer
Salje signal ljudima da prepoznaje i ceni
njihove talente, Sto u velikoj meri povecava
njihovu motivisanost i zalaganje na radnom
mestu. On im na taj nacin pruZza moguénost da
ovladaju novim znanjima i veStinama, ukoliko
je to potrebno da bi uspesno zavrsili radne za-
datke. Sa druge strane, zaposleni uce da prih-
vate odgovornost za svoje postupke i da nose
se sa njom, umesto da traze izgovore i krivce
u drugima.

Delegiranje odgovornih poslova generalno ima
pozitivan uticaj na zaposlene. Ako su navikli
da obavljaju uobicajene poslove i menadzer
im dodeli neki drugaciji, ozbiljniji posao, to za
sve zaposlene koji zele da napreduju u Kkarijeri,
predstavlja izazov. Ovakav postupak pokazaje
zaposlenima da ih menadzer smatra dovoljno
vrednim i sposobnim da obave taj zadatak, Sto
¢e ih dodatno motivisati da svoj posao urade i
bolje nego Sto se oCekuje.

Menadzer delegiranjem ustvari pokazuje da
ima poverenja u svoje zaposlene. To indirektno
utiCe na kreiranje dobrih meduljudskih odnosa i
stvara lepSu atmosferu za rad.

Na kraju, efikasnim delegiranjem potvrduje
se uloga menadzZera kao vode tima. Lider koji
je sposoban da poboljSa ucCinak svakog zapo-
slenog pojedinacno, a samim tim i konacan re-
zultat celog tima, stiCe ugled i autoritet u svom
radnom okruzenju.
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IZ UGLA ZAKONA

PREDSTAVITE SE

NA NAJBOLJI NAGIN 2AKON O RAVND

“EKA I “Asn FIBMA ovi Zakon o ravnopravnosti polova, koji
B““E " Kl“B“ N je poCeo da se primenjuje od utorka 1.
februara, propisuje obavezu svih poslo-
IZ“““IE"“‘I davaca sa viSe od 50 zaposlenih da otklone ili
ublaze neravnomernu zastupljenosti polova u
P“Slonnvncn! preduzecu. To znaCi da na radnim mestima ne

bi trebalo da dominira samo jedan pol.

-I-n“ v Zakonom je takode predvideno da svi poslo-
davci dostave Ministarstvu rada i socijalne poli-

tike plan mera za otklanjanje ili ublazavanje ne-
SLOVE
(L

ravnomerne zastupljenosti polova. Na osnovu
ovog dokumenta videce se Sta vlasnici u svom
privrednom drustvu planiraju da uCine kako bi
smanijili diskriminaciju manje zastupljenog pola
i ponudili jednake uslove napretka muskarcima

)




I1Z UGLA ZAKONA

PRAVNOSTI POLOVA

i Zenama. Ovaj deo ureden je detaljno Pravil-
nikom o sadrZaju i naCinu dostavljanja plana
mera za otklanjanje ili ublaZzavanje neravno-
merne zastupljenosti polova.

Primena novog Zakona izazvala je veliko in-
teresovanja poslodavaca, narocito onih koji
se bave takvim delatnostima gde se podra-
zumeva da su uglavnom zaposlene Zene, kao
Sto je na primer tekstilna industrija, odnosno
gde su muskarci u vecini, kao $to su na primer
rudnici, rad na dalekovodima i slicno. Poslo-
davci koji se nalaze u takvim okolnostima nece
morati da otpustaju radnike kako bi ublaZili
rodnu neravnopravnost, ali ¢e zato moci da
promene strukturu zaposlenih na rukovodeéim

27

pozicijama i da na tim mestima postave pol koji
je manje zastupljen medu ostalim kadrovima.
Za one koji i na taj naCin ne mogu da ublaze
rodnu neravnopravnost, predvidena je obave-
za da to pismeno i obrazloze, kao i da poSalju
odgovarajuci izveStaj Upravi za rodnu ravno-
pravnost.

Preduzeca u Srbiji bi trebalo ozbiljno da shvate
novu obavezu, kako bi izblegli zakonske sank-
cije, primedbe i kazne inspekcija. NeposStovanje
ovih propisa poslodavca bi moglo da kosta od
10.000 do 100.000 dinara. Prve kontrole se
oCekuju za nekoliko meseci, dok ¢e ozbiljnije
sankcije za one koje se ogluSavaju o ovaj pro-
pis biti izreCene krajem godine.
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FREELANCE

reelance posao omogucava da sami or-
ganizujete svoje radno vreme i da birate

poslove koje Cete obavljati. Proizvode ili
usluge koje nudite, direktno iznosite na trziste
ili dajete korisniku, bez posredstva poslodavca
i kompanije u kojoj biste bili zaposleni. Cesto
se deSava da freelanceri najpre naprave neki
proizvod svog rada, a tek zatim traze potenci-
jalnog klijenta i naCin na koji da ga plasiraju na

HR TRENDOVI

Novinarstvo, lektura, programiranje, graficki i
veb dizajn, konsalting, fotografija, prevodilacki
rad, samo su neki od poslova koji danas
omogucavaju freelance rad. Bilo da imate neki
dugoro¢ni ugovor sa klijentom, ili radite po
potrebi, ovakvi poslovi vam omogucéavaju da
slobodno ucestvujete na trZistu i ponudite re-
zultate svog rada. Koliku ¢ete mese¢nu zaradu
ostvarivati, zavisi samo od koliéine vremena i

trzistu. truda koje ulozite u posao.

Koristi koje vam moZe doneti freelance rad

Samostalno planiranje radnog vremena — Ako radite kao freelancer, onda ste slobod-
ni da odluCujete kada i gde Cete da radite. Niste vezani za kancelariju u kompaniji i
osmocasovno radno vreme. To vam omogucava da iskoristite svoju kreativnost onda kada
i gde vam to najviSe odgovara.

Moguénost biranja raznolikih poslova i sticanja bogatog iskustva — Kada ste zapo-
sleni u kompaniji, obavezni ste da obavljate one poslove koje vam delegiraju nadredeni.
Medutim, kada radite samostalno, u mogucnosti ste da birate i prihvatate poslove koji vam
odgovaraju ili za koje smatrate da mogu unaprediti vasu karijeru. Na ovaj naCin mozete
steCi bogato radno iskustvo za krace vreme.

Moguénost da sami birate svoje freelance saradnike - U obavljanju pojedinih poslova i
projekata, kao freelancer, moZete da birate svoje saradnike. Oni takode mogu biti razliciti
za svaki poseban posao, kao Sto mozete izabrati i neke kolege sa kojima ¢ete dugoro¢no
saradivati. Ovo umnogome utie na to da posao bude brze i kvalitetnije uraden.

Sami formirate poslovni odnos sa klijentima - Dok ste “vezani’ za kompaniju u kojoj
radite, morate da vodite racuna o poslovnoj kulturi i politici. Medutim, kada radite sa-
mostalno, slobodni ste da usmeravate i izgradujete poslovni odnos sa svojim klijentima,
zasnivajuéi ga na obostranim interesima i profesionalizmu.

28



HR TRENDOVI

Moguénost da sami birate nacin isplate novéane naknade - Prednost ovakvog nacina
rada je i to Sto moZete birati naCin na koji ¢ete naplacivati svoj rad i usluge — na sat, dan,
mesec, po projektu ili proizvodu.

Od obilja poslova koji se nude na trzistu, kao freelancer imate mogucnost da izaberete
one u kojima Cete najbolje iskoristiti svoj talenat i iskustvo. Freelance posao je idealna
prilika ako ne Zelite da budete ograni¢eni osmo¢asovnim radnim vremenom i kancelarijs-
kim prostorom firme u kojoj radite. Tako ¢ete moci stalno sebi da postavljate nove izazove
i zahtevne radne zadatke, koji ce vam omoguciti da napredujete u karijeri.

29
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GOVOR BROJKI

STATISTIKA NE2ZAPOSLENIH

Podaci Nacionalne sluzbe za zapo$ljavanje

Podaci Nacionalne sluzbe za zapo$ljavanje
pokazuju da je poCetkom godine evidentirano
729.520 nezaposlenih, dok je krajem januara
2010. na evidenciji bilo njih 751.590, $to je za
skoro 3 odsto vise. U oktobru 2008, kada je
pocela kriza, u NZS je bilo evidentirano 717.409
nezaposlenih, da bi u oktobru prosle godine na
evidenciji bilo 717.503 nezaposlenih.

Struktura struéne spreme onih koji su ostal
bez posla nije menjala u poslednje dve-tri go-
dine. Bez posla je najviSe onih sa osnovnom i
srednjom Skolom, dok je ponuda poslodavaca i
dalje okrenuta ka strucnim ljudima, jer se traze
kvalifikacije i dodatna znanja.

Od 2008. manji je broj nezaposlenih u oblasti
tekstilne industrije, komunalnih usluga, a nesto
veci broj u sektoru administracije, obrazovanja,
gradevinarstva. | dalje se traze IT stru¢njaci,
inZenjeri gradevinarstva, farmaceuti, lekari
specijalisti, zanimanja koja se odnose na negu
starih lica, finansijske usluge, kao i knjigovo-
dje, revizori, ali i vozaci, pekari, kuvari, mesari.

U buduénosti se oCekuje da ce porasti in-
teresovanje za kadrove u oblasti kulture i in-
formisanja (dizajn i produkcija), ekonomije (fi-
nansijski analitiCari, stru€njaci za finansijsko
posredovanje i poslovno savetovanje).

Podaci Republi¢kog zavoda za statistiku

Prema anketi o radnoj snazi RepubliCkog za-
voda za statistiku, koja je radena u aprilu i ok-
tobru proSle godine, stopa nezaposlenosti bila
je 19,2 odsto, odnosno evidentirano je 570.000
osoba kao nezaposleno. Broj nezaposlenih u
Srbiji povecao se u oktobru proSle godine za
108.647 u odnosu na oktobar 2008. godine,
odnosno porastao je sa 457.205 na 565.880,
pokazala je anketa koju je RZS uradio u skla-
du sa preporukama Medunarodne organizacije
rada i Agencije EU za statistiku, Evrostata.

Stopa nezaposlenih povecala se za dve godine
sa 14 na 20 odsto, pri ¢emu je stopa nezapo-
slenih muskaraca porasla sa 12,1 na 19 odsto,
a zena sa 16,5 na 21,2 odsto.

Podaci su pokazali da je u oktobru 2010, od
ukupnog broja nezaposlenih, njih 226.470 do-
bilo otkaz ili ostalo bez posla zbog likvidacije
preduzeca, dok je 2008. takvih bilo 136.660. Za
te dve godine stopa nezaposlenosti u Beogra-
du je povecana sa 14,2 na 16 odsto, a u Vojvo-
dini sa 14,2 na 20,4 odsto. Procenat onih koji
¢ekaju na posao duze od 10 godina je priblizno
na istom nivou - u 2008. godini 11, a u 2010.
11,1 odsto. Medu njima se broj onih sa visokom
struénom spremom povecao sa 4,4 na 4,9 ods-
to, sa srednjom sa 9,9 odsto, a sa nizom
20,3 odsto.

30



*\Wireless internet ~elzrada i i‘mplemen‘tutiiy’%
1 RS < . b .- oy SR S
sllzradalozicenihii wireless govornih avtomata”

ez ® Instalacija i |; }%}}g -

e RegistracijafRSidomena ~ linux nper@j‘%’:ﬁﬁ;t{(ﬁﬁ?

+ [e) - 4 Loy L= Fr g 3 2 =l I""‘ " x ; : '/f’ _—

SIREeGistracijalinternacionalnih talacija’i’konfi i—
"ﬂ""" s : o : N
domenc E-ma CrOZWENESCIVerd, -

O [nesiiing]

oy

~ (B '“!:!-vr'\ ST = R

o [Radlie i 1V st

o Eraffidki f welb dizain Vi
° |zrade infernet prezemieEiic

"

oVOIP {eleionsike conirale * Ko



-
.
.
*

4

VESTI

PROGRAM! 2A DODSTICANVE 2ADOS!

KARIJERA

grama za podsticanje zapo$ljavanja 0so-
ba sa invaliditetom ukupne vrednosti 800
miliona dinara.

P oCetkom februara raspisano je osam pro-

Konkurse je objavila Nacionalna sluzba za
zapo$ljavanje u Stampanim medijima. Prema
raspisanim konkursima 215 miliona dinara je
predvideno za mere i aktivnosti profesional-
ne rehabilitacije, 450 miliona dinara za pod-
sticanje zapoSljavanja osoba sa invaliditetom
kroz odobravanje subvencija za programe

samozapo$ljavanja i otvaranja novih radnih
mesta, kao i za zarade osoba sa invalidite-
tom bez radnog iskustva i zaposlenih na jav-
nim radovima. Takode, jo§ 135 miliona dinara
obezbedeno je za prilagodavanje radnog mes-
ta i nadoknadu tro$kova za struénu podrsku
osobama sa invaliditetom.

Ovi programi trebalo bi da predstavljaju
poCetak prave primene Zakona o rehabilitaciji i
zapoS$ljavanju osoba sa invaliditetom koji je us-
vojen 2009. godine. Po tom zakonu poslodavci




VESTI

JAVANWA OSOEA SA INVALIDITETOM

su u obavezi ili da zaposle osobu sa invali-
ditetom ili da uplate u poseban fond odredenu
sumu novca.

Zakon i konkursi koji su objavljeni omogucuju
kompanijama da iskoriste subvencije i prila-
gode svoja radna mesta, tako Sto ¢e, na pri-
mer, da ugrade Brajevu azbuku u raCunare ili
da plate troSkove asistenata osoba koja su u
kolicima.

Zakon o rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba sa
invaliditetom ve¢ sada je uCinio pomake, jer je
od posle godine kada je poCela primena zako-
na do danas tri do Cetiri puta viSe zaposlenih
osoba sa invaliditetom, nego $to je to ranije bio
slu€aj. Tacnije, od stupanja na snagu pomenu-
tog zakona zaposleno je 5.500 osoba a u 2010.
ukupno ih je zaposleno 3.681. Na evideniciji
NSZ trenutno ima 20.402 nezaposlene osobe
sa invaliditetom od kojih je Cak 49 odsto bez
strunih kvalifikacija.

e )
Podsticajni programi za zaposljavanje osoba sa invaliditetom
1. Konkurs za dodelu subvencije poslodavcima za otvaranje novih radnih mesta za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom u 2011. godini
2. Konkurs za dodelu subvencija za samozapoSljavanje nezaposlenim osobama sa
invaliditetom u 2011. godini
3. Konkurs za organizovanje sprovodenja javnih radova na kojima se angazuju osobe
sa invaliditetom u 2011. godini
4. Konkurs za refundaciju zarade lica angazovanih na pruZzanju struéne podréke 0so-
bama sa invaliditetom na radnom mestu
5. Konkurs za uceSce u finansiranju programa obuke za osobe sa invaliditetom za
potrebe poslodavca u 2011. godini
6. Konkurs za podnoSenje zahteva za refundaciju primerenih troSkova prilagodavanja
radnog mesta za zaposljavanje osoba sa invaliditetom
7. Konkurs za realizaciju mere struc¢ne prakse
8. Poziv za podnoSenje zahteva za dodelu subvencije zarade za zapoS$ljavanje osoba
sa invaliditetom bez radnog iskustva
. _
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ZANIMLJIVOSTI

RADNA MESTA NA EG20TICNIM

igurno ste prilikom povratka sa letova-
S nja, viSe puta pomislili kako biste voleli

da ostanete duze od 10 dana na prele-
pom letovalistu. Medutim, razlog za boravak na
egzoti¢nim destinacijama ne mora da biti samo
godisnji odmor. | na ovim mestima postoje ljudi
koji rade, pa ako ste ve¢ ljubitelji takvog nacina
Zivota probajte da pronadete posao na ovim
destinacijama i tako spojite lepo i korisno.

Koja zanimanja su trazena na egzoticnim
destinacijama?

» Lekari - Vecina hotela ima svoju medicin-
sku sluzbu koja stoji na raspolaganju gos-
tima tokom boravka. Lekari i drugo me-
dinicinsko osoblje Cesto se angaZuje na
odredeno vreme, naro€ito ako su u pitanju
mesta sa izrazenim velikim posetama tokom
odredenih meseci. Sezonsko angaZovanje
moZe mnogima posluziti kao dodatan izvor
prihoda, ali ujedno i kao prilika da se ispro-
ba jedan drugaciji nacin rada od klasi¢nog
radnog dana u lekarskim ordinacijama.

« Vaspitaci/pedagozi — “Daycare” je sve vise
zastupljen, pa ne ¢udi $to i hoteli pruzaju
uslugu svojim gostima da decu pricuvaju
vaspitaCi dok oni odmaraju na plazi ili obi-
laze znamenitosti. Cuvanje dece je usluga
koja se u vecini slucajeva dodatno naplacuje
gostima hotela i zbog toga se ¢esto zahteva
visok nivo profesionalizma onih koji su
angazovani da rade u ovim “privremenim

obdanistima”. lako ovo nije ni malo lak za-
datak, vaspitaima moze biti izuzetno inte-
resantno jer imaju priliku da se upoznaju sa
velikim brojem dece, Cesto razli¢itih gene-
racija, iz drugih govornih podrugja,...

Animatori - Ponuda hotela nije kompletna
ukoliko ne postoji i odgovarajuci zabavni
program Koji pruza gostima da osim plaze i
izleta, uZivaju i u dobroj zabavi. Madionicari,
igraci, glumci, pevaci,... su sastavni deo
zabave.

Elektricari — Da bi sve funkcionisalo kako
treba, potrebno je da postoji velika armija
onih koji rade na odrzavanju celokupnog
kompleksa hotela. Tu su elektricari, ser-
viseri i drugi kvalifikovani radnici koji sva-
kodnevno brinu o brojnim tehni¢kim prob-
lemima. | mozda se na prvi pogled Cini da
oni nisu kljucni faktor u funkcionisanju jed-
nog hotela, ipak su veoma znacajna karika
koja doprinosi da najzahtevniji gosti budu
zadovljni pruzenom uslugom.

Kuvari - EgzotiCna letovaliSta ne ¢ine samo
dobri hoteli veé i elitni restorani. Cesto u
njima rade najbolji svetski kuvari koji nas-
toje da svoje iskustvo prenesu na lokalne
ugostiteljske radnike. Pored dobre hrane,
elitni restorani Zele da pruze kompletnu
uslugu svojim gostima, pa pored vrsnih
kuvara, angazuju i degustatore vina, koji
pomazu gostima u odabiru.
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DESTINACWAMA

+ VodiCi - lako se za ovaj posao uglavnom
angazuju lokalni vodiCi zbog boljeg poz-
navanja okoline, nije mali broj onih koji za
vodiCe angazuju ljude iz drugih zemalja.
Uglavnom su to osobe koje su veliki zaljub-
lienici odredenog grada, regije ili zemlje,
te su dosta vremena proveli upoznajuci se
sa lokalnom istorijom i kulturom. Naravno,
to ne moraju uvek biti samo profesionalni
turistiCki vodicCi, ve¢ se Cesto za ove potrebe
angazuju i istoricari, studenti geografije,
stranih jezika i sli¢no.
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Pored svih navedenih, postoje i brojni drugi po- « i
slovi koji se mogu raditi na egzoticnim mestima"
kao Sto su prevodioci, fotografi, vozaci, spa- 'f . ‘
sioci... Takode, sve je viSe oglasa gde se traze

osobe bilo koje struke, koje ¢e jednostavno od-
marati i beleziti sve lepote odredene destinaci-
je, kako bi svoje impresije preneli Siroj javnosti.
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